
Service Booklet

Sorgfältige Wartung. 
Persönliche Betreuung. 
Maximale Sicherheit.

Eine Partnerschaft, 
die trägt:

der seca Service für
medizinische Waagen



Medizinische Waagen müssen jederzeit präzise und 
zuverlässig funktionieren. Im Krankenhaus zählt 
jede Messung – sei es für die Dosierung von Medi- 
kamenten, die Berechnung von Narkosemitteln oder 
die engmaschige Überwachung des Ernährungs- 
zustands von Patienten. Schon kleinste Abweichun-
gen oder ein unerwarteter Ausfall einer Waage 
können schwerwiegende Konsequenzen für die 
Patientenversorgung haben.

Präzision bei der Medizin-
technik schützt Leben.
 
Um dies zu verhindern, müssen die Geräte regel-
mäßig gewartet und überprüft werden. Zudem 
unterliegen sie strengen gesetzlichen Vorgaben 
wie der Eichpflicht: Während herkömmliche  
Waagen alle vier Jahre geeicht werden müssen, 
gilt für Betten- und Laborwaagen sogar ein zwei-
jähriger Turnus. 

Die Einhaltung dieser Vorschriften ist zeitaufwendig 
und komplex. Krankenhäuser müssen Wartungs-
intervalle im Blick behalten, Termine mit dem Eich- 
amt koordinieren und sicherstellen, dass alle 
Geräte den aktuellen Anforderungen entsprechen.

Für Medizintechniker bedeutet das eine enorme 
zusätzliche Belastung – in einem Arbeitsumfeld, 
das ohnehin von Zeitdruck und hohen Anforde-
rungen geprägt ist.

Was bedeutet die 
Eichpflicht für 
Krankenhäuser?
In Deutschland, Österreich und der 
Schweiz unterliegen medizinische  
Waagen der gesetzlichen Eichpflicht. 

Eichfristen:

	· Betten- und Laborwaagen:  
	 alle 2 Jahre
	· Alle anderen medizinischen  

	 Waagen: alle 4 Jahre 
 

Pflichten für Krankenhäuser:

	· Einhaltung der Eichfristen und  
	 fristgerechte Nachprüfung
	· Koordination der Eichtermine  

	 mit dem zuständigen Eichamt
	· Dokumentation und Nachweise  

	 für Behörden

Gesetzliche Eichpflicht –
eine organisatorische
Herausforderung



Womit Krankenhäuser 
bei Medizinwaagen zu 
kämpfen haben

	· Zeitmangel & hohe Arbeitslast:  
	 Medizintechniker stehen unter großem 	
	 Druck und haben wenig Kapazitäten. 

	· Strenge Regulierungen & Dokumenta-	
	 tionsaufwand: Die gesetzliche Eich-	
	 pflicht erfordert lückenlose Prüfungen 	
	 und Nachweise. 

	· Hohe physische Belastung: Das Heben 	
	 schwerer Prüfgewichte erschwert die 	
	 Wartung und wirkt sich oft negativ auf 	
	 die Gesundheit aus. 

	· Komplexe Service-Koordination: Viele 	
	 Waagen, verteilte Standorte, unklare 	
	 Wartungshistorien – der Überblick geht 	
	 schnell verloren. 

	· Kostendruck & Budgetrestriktionen: 	
	 Krankenhäuser müssen wirtschaftliche 	
	 Lösungen finden, die sowohl Qualität als 	
	 auch langfristige Einsparungen sichern. 

	· Aufwendige Abstimmung mit Behörden: 	
	 Die Koordination mit dem Eichamt ist 	
	 zeitintensiv und kann Verzögerungen 	
	 verursachen.

Gut, wenn man einen Partner an seiner Seite hat, der all 
diese Herausforderungen kennt und zuverlässig abnimmt: 
Reibungslose Abläufe, sichere Geräte, vollständige Com-
pliance – seca sorgt dafür, dass Ihre Waagen zuverlässig 
funktionieren, während Sie sich auf Ihre Patienten kon-
zentrieren. Wir betreuen alle medizinischen Waagen von 
allen Herstellern und Body Composition Geräte von seca.

JETZT SERVICE ANFRAGEN →



seca übernimmt die gesamte Planung, Ko- 
ordination und Eichung durch das Eichamt, 
sodass Sie sich um nichts kümmern müssen. 
Wir geben Ihre Waagen nicht aus der Hand: 
Anstelle von wechselnden Subunternehmern 
begleitet Sie ein hauseigener seca Service- 
techniker in einer vertrauensvollen Partner-
schaft über viele Jahre hinweg.

Selbstständige Identifikation und Lokalisierung  
der Waagen 
seca-Techniker gehen direkt in die einzelnen Abtei-
lungen. Das Krankenhauspersonal muss sich nicht 
um die Bereitstellung der Waagen kümmern – das 
reduziert den organisatorischen Aufwand erheblich.

Transparente Bestandsübersicht dank  
detaillierter Inventarliste
seca erstellt eine vollständige Inventarliste aller 
Waagen im Krankenhaus – inklusive Standorte und 
Eichfristen. Das minimiert das Risiko von Fristver-
säumnissen.

Flexibler Service: Vor-Ort-Wartung oder  
schnelle Abholung
Je nach Bedarf eichen und warten wir entweder 
direkt vor Ort oder holen die Waage bei Ihnen ab. 
Innerhalb von 5 Werktagen sind die Geräte wieder 
einsatzbereit.

Automatische Erinnerung an Eich- und  
Wartungsfristen
Damit Sie keine Frist übersehen, erinnert seca das 
Krankenhaus frühzeitig an anstehende Eichungen 
und Wartungen. So bleibt alles gesetzeskonform 
und zuverlässig einsatzbereit.

Wartung und Reparatur auch für  
Fremdhersteller-Geräte
Ein Service-Vertrag mit uns deckt Wägesysteme aller 
Typen und Marken ab. Wir kalibrieren und reparieren 
Säuglingswaagen, Rollstuhlwaagen, Stuhlwaagen, 
Flach- und Säulenwaagen, Betten mit integrierter 
Wiegeeinheit, Lifterwaagen sowie Laborwaagen und 
Körperanalysewaagen.

Komplettservice  
von seca

EICHSERVICE →

REPARATURSERVICE →

FÜR WÄGESYSTEME 
JEDER ART UND MARKE →

SICHERN SIE SICH ZUVERLÄSSIGE 
EICHUNG UND WARTUNG IHRER  

WAAGEN – KONTAKT AUFNEHMEN →

Service, der Ihnen 
den Rücken freihält



seca Service: Weil präzise  
Waagen Vertrauenssache sind.
seca Service ist mehr als nur ein technischer Dienstleister 
– wir sind der zuverlässige Partner, der dafür sorgt, dass 
medizinische Geräte reibungslos funktionieren, damit 
sich Fachkräfte voll und ganz auf das Wesentliche konzen-
trieren können: die bestmögliche Patientenversorgung.

	· Mehr Zeit für das Wesentliche – 	
	 seca erledigt Planung, Identifika-	
	 tion und Dokumentation. 

	· Sichere Compliance – Gesetzes-	
	 konforme Eichung & vollständige 	
	 Nachweise. 

	· Geringere Kosten – Planbare  
	 Wartung, weniger Notfallrepara- 
	 turen. 

	· Maximale Patientensicherheit 	
	 – Weniger Behandlungsfehler  
	 dank präziser Messwerte 

	· Nahtlose Integration – Automa- 
	 tische Prüfdatenpflege in der  
	 Kliniksoftware.

 
 
 

Wir übernehmen das 
für Sie: Funktionierende 
Medizintechnik mit 
minimalem Aufwand

JETZT BERATUNGSTERMIN VEREINBAREN →


